DOMAINE D'ACTIVITE LOCATION DE VEHICULES

ANFA

— .
— SERVICES DE L'AUTOMOBILE

ET DE LA MOBILITE
CHEF
D'AGENCE(S) ‘
DE LOCATION !
(échelon 23) Management d'équipe
FC et VAE
+ + +
Définir et élaborer un plan d'actions
Dynamiser la politique de prix pour améliorer la commerciales, de prospection et de fidélisation Recruter et intégrer les collaborateurs
rentabilité d'une agence de location pour une agence de location de véhicules
+ + +
Gérer les approwsmnl"lements et la relation Elaborer la stratfegle marlkPjtlng de I'activité Gérer les conflits
fournisseur location de véhicules
+ + +
Gérer administrativement et financiérement
une ou plusieurs agences de location Agencer et animer une agence de location
+ +
Manager une démarche qualité de l'activité
+
CHEF DE
GROUPE
OPERATIONNEL
(échelon 20)
FC et VAE
Réaliser les entretiens individuels annuels et
professionnels
+
Coordination d'équipe
COORDINATEUR
PREPARATION
DE VEHICULES
DE LOCATION Coordination d'équipe
(échelon 17)
FC et VAE +
Assurer la préparation esthétique des
véhicules de location
+
Veritier les tluides et les eclairages du
véhicules
Livraison, vérification et restitution du
! véhicule de location ]
AGENT ‘
D'OPERATIONS { !
LOCATION o P —_— i . ) i
SPECIALISTE Livraison, vérification et restitution du i Organisation de I'activité location de |
véhicule de location i véhicules i
(échelon 6) ] ]
CP, FC et VAE
AGENT )
D'OPERATIONS !
LOCATION ! . . L. L
i Livraison, vérification et restitution du
(échelon 3) i véhicule de location
CP, FC et VAE
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